Det er saksbehandlernes ansvar å avskrive journalposter med riktig avskrivingskode.

Velg aktivitet > avskriv med koder > velg kode fra rullegardinmeny, eller direkte fra oppgavelista.

Arkivet (Servicetorget) skriver ut restanseliste 4 ganger pr år, 31.03., 30.06., 30.09., og 31.12.
Restanselista sendes lederne i enhetene som følger opp innenfor sin enhet.

